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Resumen

Los estudiantes universitarios hoy en dia, mas que nunca, presentan
desafios cada vez mas complejos asi como la posibilidad de ser competitivos en
una sociedad altamente competitiva. Las nuevas tecnologias igualmente
proporcionan areas de oportunidad para aquellas personas preparadas y
dispuestas a presentar nuevos paradigmas para las demandas de un mundo
globalizado. El uso de tecnologia e instruccion personalizada implica un nuevo
enfoque a los procesos de enseflanza y aprendizaje. Mobile learning proporciona
una alternativa eficaz e incluyente de estimular y desarrollar el pensamiento critico
en los estudiantes al hacer uso de esta modalidad como herramienta didactica.

Mediante la integracion y aplicacién del m-learning, asi como de las distintas
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herramientas tecnoldgicas disponibles, los docentes podran mejorar los procesos
de ensefianza-aprendizaje, y en consecuencia, preparar mejor a los estudiantes
para que lleguen a ser pensadores criticos que puedan enfrentar los desafios de la

actualidad y del mafiana.

Palabras clave: Aprendizaje movil, educacion superior, pensamiento critico.

Abstract

College students nowadays, more than ever, face more complex challenges
as well as the possibility of being competitive in a highly competitive society.
Likewise, new technologies offer areas of opportunity to those people prepared
and willing to present new paradigms to face the demands of a globalized world.
The use of technology and personalized instruction involves a new approach to the
processes of teaching and learning. Mobile learning provides an inclusive and
effective alternative to stimulate and develop critical thinking in students by using
this modality as a didactic tool. Through the integration and implementation of m-
learning, along with the different technological tools available, educators will be
able to improve the teaching-learning processes, thus, better prepare students to
become critical thinkers and face the challenges of today and tomorrow.

Key words: Mobile learning, higher education, critical thinking.

Introduccion

Los estudiantes universitarios hoy en dia presentan desafios cada vez mas
complejos por una variedad de razones. Entre ellas, la informacion rapidamente
cambia. Por lo tanto, las nuevas tecnologias igualmente proporcionan areas de

oportunidad para aquellas personas preparadas y dispuestas a presentar nuevos
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paradigmas para las demandas de un mundo globalizado. En la era de la
informacion, misma que cambia constantemente y a pasos sumamente
acelerados, la aplicacion de las tecnologias de la informacién y la comunicacion
(TIC) presenta una nueva manera de socializaciéon del conocimiento en la
educacion (Paez, 2008). Asimismo, el uso de las TIC significa un reto para los
docentes en su busqueda y adaptacion de estas nuevas tecnologias,
especialmente para aquellos acostumbrados a practicas didacticas
tradicionalistas, donde se percibe al estudiante como receptor de informacion y no
como usuario de la informacion. Las instituciones educativas igualmente necesitan
adoptar y adaptar el uso de estrategias didacticas que integren una variedad de
actividades orientadas a estimular y desarrollar el pensamiento critico en
correspondencia con las tendencias actuales como lo son la educacion en linea.
Una de estas tecnologias es la modalidad Mobile Learning (m-learning) o
aprendizaje electronico mévil que integra las nuevas tecnologias y la educacién. El
uso de m-learning facilita el estimulo y desarrollo del pensamiento critico en los

estudiantes de educacion superior.
Aprendizaje movil o mobile learning

En la actualidad, es posible identificar un cambio en la sociedad hacia la
utilizacion dispositivos moviles. También conocido como m-learning el surgimiento
de este nuevo concepto ha resultado del desarrollo de dispositivos digitales
portatiles que van desde los teléfonos inteligentes al uso de tablets y lectores
electronicos. Debido a que en la actualidad la ensefianza tradicional ha sido
sustituida por un modo de ensefianza participativa y colaborativa, m-learning ha

tenido impacto en el ambito educativo (Thomas, Reinders, & Warschauer, 2013).
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Motteram (2013), sefiala que los dispositivos portétiles como teléfonos,
tablets, y reproductores MP3 tienen gran influencia en el aprendizaje, debido a que
estas tecnologias tienen el potencial de transmitir con una alta calidad imagenes
multimedia utilizando el Internet ademas de contar con baterias de larga duracion.
Mas aun, algunos pueden cargarse utilizando celdas solares, lo cual resulta muy
practico en lugares en donde el acceso a fuentes de electricidad estan disponibles
durante ciertas horas del dia. Ally (2009), comenta que la ensefianza asistida con
m-learning depende en gran manera del acceso a Internet y ha tenido un impacto
significativo en la manera en que los estudiantes aprenden y los maestros
ensefian, debido a que m-learning cubre una gran variedad de técnicas y practicas
de ensefianza, incluyendo presentaciones en linea, lecciones interactivas, y uso
de medios de comunicacién sociales como la plataforma educativa Blackboard, la
cual resulta muy util para promover el aprendizaje colaborativo y la interaccion en
linea. En m-learning los alumnos hacen uso de webcams, blogs, texto, video,
mensajes, pueden compartir mensajes y recibir retroalimentacion en tiempo real.
Sin embargo, para que todo lo anterior se lleve a cabo los alumnos y maestros
necesitan contar con dispositivo moviles y tener el deseo de inteactuar en este

tipo de ambiente de aprendizaje.
El Aprendizaje Mévil y El Desarrollo del Pensamiento Critico

Una de las herramientas que se han utilizado en los ultimos tiempos en la
educacién es el del m-learning (Aprendizaje Moévil) en dispositivos electronicos
tales como: teléefonos moviles, tabletas, ipods y aquellos que tengan una
conectividad al uso de la Internet de manera inalambrica. En estos pequefios
dispositivos existen una variedad de instrumentos y aplicaciones que han facilitado
los proceso de ensefianza-aprendizaje y que ha creado una taxonomia de

tecnologias, mismas que describe Simonson (2005) como “medios pregrabados,
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audio bidireccional, audio bidireccional con gréficos, video en vivo unidireccional,
audio bidireccional/video unidireccional, audio/video bidireccional y audio/video

bidireccional de sobremesa.

Segun Brazuelo F. y Gallego D. (2011), podemos definir el Mobile Learning
como la modalidad educativa que facilita la construccion del conocimiento, la
resolucién de problemas de aprendizaje y el desarrollo de destrezas o habilidades
diversas de forma autbnoma y ubicua gracias a la mediacion de dispositivos
moviles portables. De aqui se partirh con el objetivo de investigaciébn sobre el
desarrollo del pensamiento critico mediante el uso de Mobile learning, que, como
lo mencionan Scriven and Paul (1987), el pensamiento critico es “el proceso
intelectualmente disciplinado de manera activa y habilmente conceptualizar,
aplicar, analizar, sintetizar, y / o evaluacion de la informacion obtenida de, o
generados por, la observacién, la experiencia, la reflexion, el razonamiento o la
comunicacién, como una guia para la creencia y accion”. Con esto se puede ver
una clara relacion con la taxonomia de Bloom, como se relaciona el pensamiento
critico de los tres niveles mas altos de la taxonomia (andlisis, sintesis y

evaluacion) (Duron et al., 2006).

Entre las ventajas que tiene el uso de dispositivos moviles es la capacidad
de ofrecer un aprendizaje personalizado que no requiera la presencia del maestro
pero que si pueda ser utilizada a cada momento y en cualquier lugar. De igual
manera, presentar informaciéon de una manera atractiva para los alumnos tomando
en cuenta los diferentes estilos de aprendizaje. Como lo mencionan Aguilar,
Chirino, et. Al. (2010) “El recurso a su vez, debe ser ameno y también retador para
causar en el alumno la sensacién de reto, confrontacion y superacion. El recurso
debe también hacer referencia a aspectos de la vida cotidiana del alumno para

potenciar un aprendizaje significativo.”
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Uno de los usos actuales més significativos de Mobile Learning es el del
teléfono movil, ya que hoy en dia la mayoria de las personas cuentan con uno y
que es innegable que los alumnos los utilicen dentro y fuera de las escuelas.
Castell (2011) el teléfono inalambrico es la tecnologia que mas rapidamente se ha
desarrollado en la historia de la humanidad y mayor aceptacion ha tenido al grado
de contar en América Latina con cerca de 5.500 millones de teléfonos.” En la
actualidad, los docentes enfrentan la realidad tecnoldgica en sus aulas, ya que
existen diferentes perspectivas sobre el uso de los celulares “por un lado hay
quienes exigen su prohibicion y otros lo comienzan a ver como una herramienta
pedagogica, gracias a los servicios de mensajeria instantdnea que facilitan el
envio de mensajes sincronos o asincronos, por la rapidez para conectarse a

Internet e intercambiar informacion” Sanchez (2011)
Pensamiento Critico y la educacion superior

El pensamiento critico se refiere al proceso de discriminar cual es la
“verdad” que cada individuo juzga conveniente creer (Norris y Enis, 1989). O bien,
como un “proceso de analizar y valorar el pensamiento con el propdsito de
mejorarlo (Paul y Eder, 2006)”. Es decir, proporciona autonomia al individuo que lo
practica, y por ende, la oportunidad de descubrir por propia cuenta, respuestas a
los diferentes desafios de un mundo globalizado. ElI pensamiento critico de
acuerdo con Halpern (2006) "... es la clase de pensamiento que esta implicado en
resolver problemas, en formular inferencias, en calcular probabilidades y en tomar
decisiones”. Mas aun, el pensamiento critico evalia no sélo el producto y
resultados del pensamiento, como creencias y conclusiones, sino también los

procesos involucrados que lo generan (Valenzuela, 2011).
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Esta habilidad es importante puesto que preparard a futuros ciudadanos
con conocimientos y capacidades que les permitan tomar decisiones en una
sociedad cada dia mas influenciada por los avances de la Ciencia y la Tecnologia
(Beltran, 2010). En la educacion superior, los jovenes constantemente son
expuestos a diferentes actividades que requieren andlisis, evaluacion,
interpretacion y produccion de textos académicos que los preparan para su vida
profesional. Por lo tanto, es necesario proporcionarles las herramientas necesarias
para como menciona Mota de Cabrera (2010) puedan “convertirse en individuos
criticos y autbnomos, capaces de resolver problemas”. El pensamiento critico
segun Hannel y Hannel (1998), pretende mejorar la calidad de vida y la

participacion ciudadana.

Como cualquier otra habilidad, el pensamiento critico requiere de practica,
instruccion 'y paciencia. Diferentes actividades orientadas a estimular el
pensamiento critico son necesarias para desarrollarlo como lo pueden ser las
lecturas criticas, o bien, los foros de discusion, mismos que pueden presentarse
de manera virtual mediante preguntas detonantes. M-learning proporciona una
alternativa eficaz e incluyente de estimular y desarrollar el pensamiento critico en

los estudiantes al hacer uso de esta modalidad como herramienta didactica.

Conclusiones

El uso de las nuevas tecnologias es cada vez mas comun y necesario en el
mundo globalizado y en la educacion superior. M-learning como modalidad
educativa facilita el estimulo y desarrollo del pensamiento critico en los
estudiantes. Es tarea de los docentes investigar y analizar los posibles usos que
se les pueden dar a los dispositivos méviles dentro del aula para que su aplicacion

sea meramente académico-pedagdgico, y a su vez, permitan al alumno aprender
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significativamente haciendo uso de su reflexion, andlisis y pensamiento critico
mediante la utilizacidbn materiales digitales atractivos para el estudiante. Mediante
la integracion y aplicacion del m-learning, asi como de las distintas herramientas
tecnologicas disponibles, los docentes podran mejorar los procesos de
ensefianza-aprendizaje, y en consecuencia, preparar mejor a los estudiantes para
que lleguen a ser pensadores criticos que puedan enfrentar los desafios de la

actualidad y del mafiana.
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